
 
¿Qué puedo comprar? 
Descripción 

Fecha de entrada en vigor: 20/02/2023 

Fecha fin de contrato: 19/02/2024                                        

Posibilidad de prórroga. 

OBJETO: 

La prestación del servicio externo de agencia de viajes, asistencia técnica y organización 
de los desplazamientos, transporte y alojamiento del profesorado, personal de 
administración y servicios, alumnos y de personal relacionado con actividades propias 
de la Universidad Politécnica de Madrid (UPM) por motivos profesionales. Incluye: 

- Personal vinculado: Personas empleadas en la Universidad Politécnica de Madrid 
(UPM), incluye becarios. 

- Personal no vinculado: Personas externas que vienen a la UPM a un tribunal, 
conferencia, cursos, Doctor honoris causa, eventos… 

El Adjudicatario de este contrato es NAUTALIA 

Dicha prestación se llevará a cabo facilitando información horaria y tarifas, reserva, 
emisión, modificación, anulación y entrega de los títulos de viaje y alojamiento, tanto en 
territorio nacional como en el extranjero, que resulten necesarios para los 
desplazamientos y estancias que, por razón del servicio, realice el personal del ámbito 
universitario de la UPM, con aplicación de las tarifas más ventajosas posibles en cada 
momento. 

 IMPORTANTE: Ver alertas al final de la página. Se informa de acontecimientos como 
huelgas que pueden afectar a los viajes. 

 MEDIOS DE CONTACTO: 

Teléfono de atención – Oficina Sector Público: 

• Teléfono: 91 110 73 75 

• E-mail: btcmadrid@nautaliaempresas.es 

• Horario de oficina: Lunes a viernes: de 09:00 h a 20:00 h en horario continuo. 

Teléfono servicio de urgencias fuera de horario oficina: 

• +34 911 108 370 

• Horario servicio urgencias: Lunes a Viernes de 20:00 h a 09:00 h. Sábados, 
domingos y festivos: 24 horas. 

MÁS INFORMACIÓN 

https://portaldecompras.upm.es/viajes
https://portaldecompras.upm.es/viajes

